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ОБЩИ УСЛОВИЯ НА СМАРТ ФАКТОРИНГ ЕООД 

ЗА ПРОДУКТ „ЕКСПРЕС ФАКТОРИНГ“ (ОУЕФ) 

Тези Общи условия за „Експрес Факторинг“ (“ОУЕФ“) са валидни от 12.03.2025 г. и са 

приложими за всички договори за факторинг услуги („Договор за експрес 

факторинг“ или „ДЕФ“), сключени между Смарт Факторинг ЕООД, с ЕИК 207214254, 

с адрес на управление: гр. София, район Триадица, пл. Позитано № 2, Перформ 

бизнес център („Фактор“) и Доставчиците, Поръчителите ако има, страни по ДЕФ. С 

подписването на ДЕФ, страните се споразумяват за предоставянето на факторинг 

услуги от Смарт Факторинг ЕООД, като Фактор, на Доставчика, както е определено в 

чл. 2 ал.2 т. 12 от Закона за кредитните институции, Търговския закон, Закона за 

задълженията и договорите, настоящите ОУЕФ, с които Доставчика/Поръчителя са 

запознати и приемат като неразделна част от ДЕФ. 

1. ДЕФИНИЦИИ: 

Изразите, използвани в ОУЕФ и в ДЕФ имат значението, упоменато по-долу за всеки 

отделен Договор за експрес факторинг: 

“Вземания” са не-просрочените търговски вземания на Доставчика от неговите 

Длъжници, произтичащи от продажбата на стоки или предоставянето на услуги. 

“Дата на договора” е датата, на която Доставчикът е предал ДЕФ на Фактора, 

включително чрез Клиентския портал.  

“Дата на падежа” е датата, на която, ако не бъде, платено дадено вземане става 

просрочено от следващия тази дата работен ден. 

“Дата на прехвърляне” е датата, на която Факторът, след приемане на 

прехвърлените вземания, ги регистрира (в счетоводните си книги). Датата на 

прехвърляне се отбелязва и върху ДЕФ от Фактора.  

“Длъжници” са третите страни, срещу които Доставчикът, респективно Факторът, 

след сключването на ДЕФ, имат вземания. 

“Дълг” са всички задължения от всякакъв характер на Доставчика към Фактора, 

произтичащи от или възникнали във връзка с настоящите ОУЕФ и ДЕФ. 

“Налична сума за усвояване” е остатъкът от сумата на финансиране по всяко време 

след приспадането на текущия баланс. 

“Право на регрес” означава, за целите на настоящите ОУЕФ и ДЕФ, правото на 

Фактора да изиска парична компенсация от Доставчика, в случай че Длъжникът не 

плаща своите задължения в сроковете, определени в Член 6 от настоящите ОУЕФ, 

като сумата и условията на плащане на компенсациите са определени в Член 6 по-

долу. В случаите, когато съгласно ОУЕФ и ДЕФ правото на регрес важи за което и да 

е прехвърлено вземане (или част от него), Доставчикът ще отговаря за 

платежоспособността на Длъжника.  

“Прехвърлени вземания” са вземанията, чието прехвърляне е било прието от 

Фактора. 

“Продължителност на вземането” е периодът между деня, в който Доставчикът 

издава фактурата, отнасяща се за съответното вземане и деня, в който това вземане 

става просрочено. 

“Сметка за плащания” е разплащателната сметка на Доставчика, посочена (с IBAN, 

BIC и други индивидуализиращи характеристики) в ДЕФ, в която ще бъде внасяна 

всяка сума, дължима от Фактора на Доставчика. 



 

 

“Спор” е всяка ситуация, при която даден Длъжник не приема стоките или фактурата 

и предяви иск, възражение или насрещен иск или отправи искане за прихващане, 

включително (но неограничено до) всяко възражение, произтичащо от/свързано с 

искане, от което и да е трето лице, вземанията да бъдат платени на него (а не на 

Фактора). 

“Сума на финансиране” е всяка сума, депозирана от Фактора в сметката за 

плащания не по-късно от 20 дни преди датата на падежа на прехвърлените вземания, 

която никога не може да надхвърля наличната сума за усвояване. 

“Текущ баланс” е съществуващият дълг във всеки момент, в който сметката за 

плащания е кредитирана със сумата на финансиране, което означава дебитното салдо 

на търговската сметка по всяко време. 

“Търговска сметка” е специалната сметка, която Фактора води съгласно Член 8 от 

тези ОУЕФ, в която се регистрират всички транзакции между страните, водещи до 

възникване на вземания и задължения за двете страни. 

„Гратисен период“ е периода след падеж на фактурата, през който период не се 

начислява наказателна лихва. 

„Договор за експрес факторинг”/“ДЕФ“ е правно обвързващ документ, изготвен 

във формат и със съдържание, определени от Фактора, сключен с Доставчика чрез 

Клиентски портал и ще съдържащ, освен всичко останало, датата на ДЕФ, 

предложените вземания (индивидуализирани във ДЕФ с размера им, Длъжника, 

обезпечения, номера на фактури, споразумението, от което произтичат, напр. 

договори за продажба, поръчки  и други, ако има такива), както и датата на техния 

падеж. 

„Клиентски портал“ е електронна система, организирана и администрирана от 

Фактора, която не е регулиран пазар, и в която многобройни заявки на трети лица, 

потенциални Доставчици, за продажба вземания могат да бъдат дистанционно 

подавани към Фактора, по начин, който да води до сключването на ДЕФ. 

„Лихва за просрочие“ или „Лихва при регрес“ е изчислена като процент от 

просрочения Дълг за периода на просрочие, посочено чл.5.01.2 по-долу. 

„Номинална стойност” е нетната стойност на прехвърлените вземания плюс 

стойността на ДДС по сделката, ако е приложимо, от която произтичат прехвърлените 

вземания, като и двете са записани на лицевата страна на съответната фактура. 

„Сконтова лихва“  е възнаграждението на Фактора, посочено чл.5.01.1 по-долу, 

изчислена като процент от номиналната стойност на вземането. 

2. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА ЗА ЕКСПРЕС ФАКТОРИНГ  

2.01. За времето на валидност на ДЕФ Доставчикът се задължава да предлага за 

прехвърляне на Фактора свои вземания срещу Длъжници, описани в списъка на 

вземанията, в ДЕФ. Одобрените от Фактора вземания се прехвърлят от Доставчика 

към Фактора срещу възнаграждение, изчислено въз основа на действителната 

административна работа и поетите рискове от Фактора, което е предварително 

съгласувано с Доставчика чрез Клиентския портал, и фиксирано в ДЕФ.  

2.02. Поръчителят се задължава спрямо Фактора да отговаря за дълга на Доставчика 

съгласно настоящите ОУЕФ, в уверение на което Поръчителят подписва копие на ДЕФ. 

3. ПРЕХВЪРЛЯНЕ НА ВЗЕМАНИЯ 

3.01. Вземанията трябва да имат продължителност, посочена в ДЕФ.  



 

 

3.02. Предлагането на едно или повече вземания за прехвърляне на Фактора се 

извършва от Доставчика, чрез Клиентския портал, а прехвърлянето на одобрените за 

прехвърляне вземания се извършва с включването им в ДЕФ. ДЕФ трябва да съдържа 

датата на ДЕФ, предложените вземания (индивидуализирани във ДЕФ с размера им, 

Длъжника, обезпечения, фактури, споразумението, от което произтичат /напр. 

договори за продажба, поръчки (ако има такива)/ и т.н.), както и датата на техния 

падеж. Договорът за експрес факторинг трябва да бъде предаден на Фактора, вкл. 

чрез Клиентския портал, подписан от упълномощен представител на Доставчика, не 

по-късно от 20 календарни дни преди падежа на съответната фактура и заедно с него 

да бъдат предадени товарителници, приемо-предавателни протоколи, CMR, и 

всякакви други документи, които представляват доказателство за вземанията и 

задължително съдържат датата на падежа на всяко вземане, както и всички 

необходими документи изискуеми по законите, уреждащи паричните, кредитните и 

данъчните задължения и отношения, които документи удостоверяват уреждането на 

данъчните и осигурителни задължения. 

3.03. Договорът за експрес факторинг, фактурите и другите приложени документи 

трябва да бъдат подписани от законния представител на Доставчика и/или от 

упълномощен представител на Доставчика, чието пълномощно е одобрено от Фактора, 

вкл. чрез Клиентския портал. 

3.04. Доставчикът се задължава да уведомява Фактора, като упомене поотделно 

писмено дали вземанията са обезпечени с друг вид обезпечение (например залози, 

ипотеки, банкови гаранции и т.н.) или са застраховани. Ако вземанията са обезпечени 

с банкова гаранция, издадена за Длъжника с цел да обезпечи плащането към 

Доставчика, то последният следва да представи на Фактора и заверено копие от 

банковата гаранция. 

3.05. Предаването, вкл. чрез Клиентския портал, на ДЕФ и свързаната с това 

информация и документи (фактури, ценни книжа) по отношение на прехвърлените 

вземания, съгласно определеното по-горе, представлява едновременно от една 

страна окончателно и неотменимо предложение от Доставчика да прехвърли на 

Фактора вземанията, описани в ДЕФ, а от друга – официална декларация - изявление 

и потвърждение от Доставчика към Фактора, че към датата на предаването на ДЕФ, 

вземанията му принадлежат и той има абсолютното право да се разпорежда с тях 

свободно, че вземанията са съществуващи, валидни, законни, подлежат на 

принудително съдебно изпълнение (при липса на доброволно изпълнение) и върху 

тях няма наложени запори, залози или други тежести, освен посочените съгласно 

член 3.04 по-горе, както и че сумата, вписана за всяко вземане в ДЕФ, представлява 

точната и действителна сума, дължима от Длъжника за съответното вземане.  

Доставчикът също така декларира, че по отношение на предложените с ДЕФ вземания 

са спазени следните условия: 

3.05.1. Сроковете и условията за продажбите на съответния Доставчик, приложени 

спрямо включените в ДЕФ вземания, съответстват на сроковете и условия по 

продажби на Доставчика към съответните Длъжници, посочени от Доставчика на 

Фактора и не са променяни едностранно от Доставчика без предварителното писмено 

съгласие на Фактора. 

3.05.2. Доставчикът няма дялово участие или свързаност по смисъла на Закона за 

кредитните институции с дружеството на своя клиент (съответния Длъжник), нито 

клиентът има дялово участие или свързаност с дружеството на Доставчика. 

Във всеки случай, в който гореописаните условия не са налице и декларациите по 

настоящия член 3.05 се окажат неверни, прехвърлянето на вземания ще се счита за 

невалидно с обратна сила и Факторът ще има право да иска плащане от Доставчика, 



 

 

а Доставчикът е длъжен да възстанови на Фактора всички суми, платени от Фактора 

на Доставчика във връзка със съответното вземане по отношение на което, някое от 

декларираните обстоятелства се окаже невярно. 

3.06. Факторът има право да откаже прехвърлянето на което и да е предложено 

вземане в рамките на 10 (десет) работни дни от датата съответния Договор за експрес 

факторинг от Доставчика на Фактора. В случай на отказ Факторът връща на 

Доставчика копие на ДЕФ, в което отбелязва отказаните вземания, както и 

оригиналите на всички предоставени данни и документи, отнасящи се до тези 

вземания. Факторът информира съответния Длъжник (само при условие, че това е 

поискано писмено от Доставчика и за сметка на Доставчика), че титуляр на 

съответното вземане остава Доставчика. Приемането на прехвърлянето на вземанията 

(или на част от тях, ако за част от вземанията по ДЕФ има извършен отказ) се 

извършва чрез кредитирането на сметката за плащания със сумата за съответното 

вземане. Факторът може да извърши всички действия по този член и чрез Клиентския 

портал, с което Доставчикът изрично се съгласява. 

3.07. Доставчикът се задължава да съобщи на Длъжника за всяко прехвърлено на 

Фактора вземане и да осигури плащанията на прехвърлените вземания да се 

осъществяват от съответния Длъжник в полза на Фактора при условията на ДЕФ. 

Доставчикът се задължава да предаде , чрез Фактора, на Длъжника писмено 

уведомление по образец, одобрен от Фактора, като предаването да се осъществи по 

начин, от който да е ясно, че е получено/прието, вкл. чрез Клиентския портал. В 

случай, че предаването не се осъществи по начин, от който да е видно, че е получено 

от Длъжника, то Доставчикът се задължава да уведоми Длъжника лично и декларира 

това пред Фактора. Независимо от горното, ако плащане, по което и да е прехвърлено 

вземане се осъществи по грешка, от който и да е Длъжник директно на Доставчика, 

последният трябва незабавно и без да чака поискване от Фактора да преведе чрез 

банков превод на Фактора всички получени суми по това плащане, или да препрати 

незабавно на Фактора чекове, менителници, както и всеки друг платежен инструмент, 

джиросан/прехвърлен в полза на Фактора по надлежния за него ред и да не ги 

негоцира по никакъв начин. 

4. ФИНАНСИРАНЕ – СЪБИРАНЕ НА ПРЕХВЪРЛЕНИТЕ ВЗЕМАНИЯ 

4.01. Доставчикът има правото да поиска писмено изплащане на Сумата на 

финансиране, като попълни и предадена Фактора за тази цел Договор за експресен 

факторинг, вкл. чрез Клиентския портал,. 

5. ВЪЗНАГРАЖДЕНИЕ НА ФАКТОРА 

5.01. Доставчикът се задължава да плати на Фактора възнаграждение за услугите, 

предоставяни по ДЕФ, както следва: 

5.01.1. Сконтовата лихва, изчислена като процент от номиналната стойност на 

вземането. Конкретното процентно изражение на сконтовата лихва на Фактора по 

вземанията за всеки Длъжник ще бъде вписано в ДЕФ. Сконтовата лихва плюс сума, 

равна на дължимия ДДС, ако е приложимо, се заплаща от Доставчика на датата на 

прехвърлянето на всяко прехвърлено вземане, ако друго не е уговорено в ДЕФ, 

директно от Доставчика на Фактора. Факторът има право да приспада тази Сконтовата 

лихва от сумата на прехвърлените вземания, или сумата се събира по реда на чл. 

5.02, за което Доставчикът неотменимо и безусловно се съгласява. 

5.01.2. Лихва за просрочие (Лихва при регрес), изчислена като процент от 

просрочения Дълг за периода на просрочие. Лихвата за просрочие се начислява 

ежедневно, считано от датата на възникване, а именно на първия ден, след 

изтичането на 14 дневния гратисен период. Конкретното процентно изражение на 



 

 

Лихвата за просрочие се вписва в ДЕФ. Лихвата за просрочие се заплаща от 

Доставчика в първия ден на всеки месец за предходния месец, изчислена като сума 

от Лихвите за просрочие, начислени за предходния месец, директно от Доставчика (в 

случай, че не бъде платена от Доставчика на тази дата Факторът приспада тази сума 

от сумата за финансиране при наличие на други финансирани фактури или тази сума 

се заплаща чрез приспадането й от Фактора по време на събирането на прехвърлените 

вземания от събраната сума, или сумата се събира по реда на чл. 5.02, за което 

Доставчика неотменимо и безусловно се съгласява). 

5.02. С подписването на ДЕФ, съгласно тези Общи условия и съгласно Наредба № 3 

за условията и реда за изпълнение на платежни операции и за използване на 

платежни инструменти (Наредба № 3), Доставчикът дава предварително 

неотменимото си и безусловно съгласие и оправомощава Смарт Факторинг ЕООД да 

събира от всичките му банкови сметки, дължимите суми по ДЕФ. За тази цел 

Доставчикът се задължава да предостави съответното изискуемо съгласие за 

плащания чрез директен дебит съобразно Наредба № 3 пред всички свои доставчици 

на платежни услуги. Евентуалните курсови разлики при дебитирането на банковите 

сметки са изцяло за сметка на Доставчика. 

5.03. Събраните такси и комисиони не подлежат на връщане при намаляване или 

при прекратяване на сумата за финансиране, или при прекратяване на ДЕФ, 

независимо от основанието за намаление или за прекратяване. 

6. ОДОБРЯВАНЕ И ПРОМЯНА НА СУМАТА ЗА ФИНАНСИРАНЕ. 

ОТГОВОРНОСТ НА ФАКТОРА И НА ДОСТАВЧИКА 

6.01. Във всички случаи на неизплащане от Длъжника на прехвърлено вземане, за 

което съществува право на регрес на Фактора срещу Доставчика, поради 

несъществуване или поради неизискуемост на прехвърленото вземане или поради 

неточността на декларациите на Доставчика по член 3.05 или ако те се окажат с 

невярно съдържание, или поради несъгласие/възражения от страна на Длъжника (и 

по-специално във връзка със спор относно недостатъци по качеството/количеството 

на продадените от Доставчика стоки или на предоставените от него услуги, или други 

възражения от страна на Длъжника) или поради първоначалното прехвърляне на 

съответното вземане с пълно право на регрес, тогава: 

6.01.1 Факторът има право, но не и задължение, да претендира по съдебен път за 

събиране на прехвърленото вземане от Длъжника, като по своя преценка има право 

да призове Доставчика да вземе страна в съдебното производство срещу Длъжника. 

6.01.2. Доставчикът се задължава да плати (възстанови) на Фактора сумата на 

финансиране, която му е била изплатена от Фактора във връзка с конкретно 

прехвърлено вземане, плюс лихвите върху номиналната стойност на това вземане от 

датата на падежа му до неговото пълно изплащане, ако такива лихви са начислени, 

както и дължимите възнаграждения на Фактора по Член 5 и разходите по Член 7, във 

връзка въпросното вземане, както следва:  

i. При условие, че Длъжникът е изразил несъгласие/предявил е възражение, 

повдигнал спор или Факторът счита, че е налице неточност на предоставените 

от Доставчика декларации по член 3.05 или че тези декларации са неверни, 

Доставчикът се задължава незабавно, след уведомяване от страна на Фактора, 

да заплати посочената в уведомлението сума във връзка с въпросното вземане; 

или 

ii. най-късно, без необходимост от напомняне - на първия работен ден след 

изтичането на гратисния период посочен в ДЕФ. 



 

 

6.01.3. В случай че Длъжникът не е съгласен/възразява и/или повдигне спор относно 

продадените стоки и предоставените услуги от Доставчика, Доставчикът се задължава 

да уведоми незабавно Фактора в писмена форма за наличието на спор с указване на 

оспореното вземане и да разреши директно с Длъжника спора/възражението. 

Доставчикът е длъжен да предоставя ежеседмично или при поискване от страна на 

Фактора всякаква информация относно спора в процеса на решаването му, както и 

незабавно да уведоми същия при разрешаване на спора. В същото време, 

прехвърленото вземане/вземания, свързано с горепосоченото възражение/спор се 

приема/т за прехвърлено/и с право на регрес на Фактора срещу Доставчика, до 

окончателното разрешаване на съответния спор между Доставчика и Длъжника. В 

случай, че спорът остане неразрешен за повече от периода за разрешаване на спор, 

посочен в ДЕФ, Факторът има право да прехвърли обратно спорните вземания на 

Доставчика, като уведоми Длъжника, че титуляр на въпросните вземания не е вече 

Фактора, а Доставчикът. Доставчикът е длъжен да плати обратно на Фактора всяка 

сума на финансиране, която е получил във връзка с прехвърленото вземане, плюс 

всяка лихва върху номиналната стойност на въпросното вземане от датата на неговия 

падеж до датата на разрешаването на спора, или до датата на обратното прехвърляне 

на вземането, за което е спорът/възражението.  

При всеки от случаите по член 6.01.1, член 6.01.2, член 6.01.3, Факторът има право 

да намали сумата на финансирането, или да ограничи/спре или анулира всяко 

прехвърляне на вземания по своя преценка за срокове и при условия, каквито 

Факторът намери за подходящи, с което Доставчикът неотменимо и безусловно се 

съгласява. 

6.02. Случаи, при които дадено вземане се счита за прехвърлено на Фактора с право 

на регрес към Доставчика независимо от уговореното по-горе в ОУЕФ: 

6.02.1. Неплащане от страна на Длъжника поради някое от следните 

обстоятелства (твърдяни или доказани): 

i. неизпълнени задължения на Доставчика към Длъжника, независимо от 

причината за това неизпълнение; 

ii. едностранно прекратяване на договора, от който произтичат прехвърлените 

вземания или отказ на плащане на прехвърлените вземания от страна на 

Длъжника, в случаите на неизпълнение на задължение на Доставчика поради 

причина, за която той отговаря; 

iii. неизпълнение, частично или неточно изпълнение на договора, от който 

произтичат прехвърлените вземания или отказ на плащане на прехвърлените 

вземания от страна на Длъжника или други споразумения, сключени във 

връзка с изпълнението от страна на Доставчика на договора, от който 

произтичат прехвърлените вземания или отказ на плащане на прехвърлените 

вземания от страна на Длъжника, негов подизпълнител или други лица, с които 

той съвместно изпълнява част или целия договор; умишлени действия или 

бездействие от страна на Доставчика или на негов представител, препятстващи 

изпълнението на договора, от който произтичат прехвърлените вземания или 

отказ на плащане на прехвърлените вземания от страна на Длъжника; 

iv. нарушаване или неизпълнение от страна на Доставчика, негов представител 

или подизпълнител на действащото законодателство в Република България, в 

транзитните държави и държавите, свързани с изпълнението на договора за 

доставка или извършването на плащанията по него и/или условията на ДЕФ и 

настоящите ОУЕФ; 



 

 

v. нарушаване или неизпълнение от страна на Доставчика или длъжника на 

нормативни актове, актове на правителството или на други административни 

органи, отнасящи се до осъществяването на външнотърговските и валутни 

операции в държавата на Длъжника или в трета държава, свързана с 

изпълнението на договора за доставка или извършването на плащанията по 

него;  

vi. Политически събития, като: обявяване на общ мораториум върху плащанията 

или промени в режима на валутните плащания; приемане или изменение на 

нормативни актове или решения на правителство или на друг орган, които 

препятстват изпълнението на задълженията по договора за доставка от едната 

или всички страни по него. 

7. ДАНЪЦИ И РАЗХОДИ 

7.01. Всички данъци, такси, вноски, права и дължими плащания от всякакъв вид в 

полза на държавната/публична администрация или която и да било трета страна, 

наложени по повод или във връзка с настоящия договор и свързаните с него действия 

(прехвърляне на вземания, плащания, събиране на вземания по съдебен и 

извънсъдебен ред и др.), като съдебни/държавни/банкови и др. такси/комисионни, 

ДДС или други данъчни плащания и др., като се взема предвид и разпоредбата на чл. 

9.03., са за сметка на Доставчика. В тежест на Доставчика също така са разходите от 

всякакво естество за евентуално предоставяне, регистриране или придобиване 

(прехвърляне на Фактора) на каквито и да било обезпечения за гарантиране на 

вземането на Фактора срещу Доставчика, съдебни разходи, разходи по изпълнение, 

независимо от неговото приключване, и изобщо всякакви разходи, които се 

извършват по повод на или във връзка с настоящия договор или неговото изпълнение. 

7.02. В случай, че Факторът плати, въпреки че не е длъжен да го прави, някоя от 

сумите, посочени по-горе, платените суми се оформят от Фактора като дълг на 

Доставчика и върху тях ще се дължи от лихва от Доставчика, в размер съгласно 

договореното в член 5.01.2 от ОУЕФ и уговорките в ДЕФ. Доставчикът е длъжен да ги 

плати незабавно, а Факторът има право да задържи всяка такава сума от сумите, 

дължими от него на Доставчика. 

8. ОСЧЕТОВОДЯВАНЕ И СЛЕДЕНЕ НА ПРЕХВЪРЛЕНИТЕ ВЗЕМАНИЯ 

8.01. Следенето на прехвърлени вземания, включително на прехвърлянията 

направени към Фактора, на плащанията на прехвърлени вземания, на преводите и 

всички операции във връзка с предоставените факторинг услуги, уредени в 

настоящите ОУЕФ и ДЕФ, се извършва чрез търговската сметка, представляваща 

специална сметка или сметки, които се поддържат от Фактора съгласно неговата 

счетоводна политика.  

8.02. Извлечението, издадено от Фактора, на базата на неговите счетоводни книги, 

съдържащо движението по горепосочената търговска сметка/сметки на Доставчика, 

представлява пълно доказателство за вписаните в него операции, както и за 

вземанията на Фактора срещу Доставчика (дългът на Доставчика), които произтичат 

от настоящия ДЕФ. 

9. СЪБИРАНЕ ПО СЪДЕБЕН РЕД 

9.01. Доставчикът упълномощава Фактора за извършването на всяко и всички 

правни действия по отношение на събирането на прехвърлените вземания, както и се 

задължава да съдейства и да помага на Фактора за събирането на прехвърлените 

вземания по съдебен път или чрез други процедури уредени в съответни нормативни 

актове, като осигури всички необходими документи и изпълни всички действия и 



 

 

формалности, които ще помогнат/ биха могли да помогнат на Фактора в неговите 

правни действия за събирането на дължимите суми. 

9.02. Доставчикът се задължава да уведоми незабавно Фактора за всички факти и 

обстоятелства, които са му станали известни и биха могли да повлияят на 

платежоспособността и кредитоспособността на Доставчика, Поръчителя и/или на 

Длъжника. Поради комбинация от най-новата налична информация за бизнеса на 

Доставчика, Поръчителя и/или на Длъжника и/или текущата икономическа 

несигурност в страната и/или търговския сектор на Длъжника, Факторът има право 

има право да прекрати или редуцира сумата на финансиране за съответния Доставчик 

и/или Длъжник. 

9.03. Всички разходи, направени за и във връзка със събирането на вземания ще 

бъдат за сметка на Доставчика. 

10. УПРАЖНЯВАНЕ НА ПРАВА. ИЗМЕНЕНИЯ. ЧАСТИЧНА 

НЕДЕЙСТВИТЕЛНОСТ 

10.01. Факторът има изключително право да упражнява което и да е свое законно или 

договорно право. Това право не се счита за оттеглено или по какъвто и да е начин 

преклудирано в резултат на забава, еднократен или последователен пропуск за 

упражняване на конкретното право или друго бъдещо подобно или различно право. 

10.02. Договорът за експрес факторинг, както и всякакво негово изменение, се 

извършва само в писмена форма, т.е. писмената форма е форма за действителност, 

включително чрез Клиентския портал. Контра-доказателства срещу ОУЕФ и/или ДЕФ 

или за съществуването на допълнителен договор се допускат само в писмена форма 

и се изключва всякакво друго доказателствено средство. 

10.03. Отмяната или анулирането на едно условие от ОУЕФ и/или ДЕФ не въздейства 

по никакъв начин на валидността на останалите негови условия.  

10.04. Страните се съгласяват, че писмената форма за действителност на 

кореспонденцията е спазена при ползване на електронна поща и/или на Клиентския 

портал на Фактора. 

10.05. В съответствие с чл. 13, ал. 4 от Закона за електронния документ и 

електронните удостоверителни услуги („ЗЕДЕУУ“), кореспонденцията, извършена 

чрез електронна поща и/или на Клиентски портал на Фактора, която е подписана с 

обикновен или усъвършенстван или квалифициран електронен подпис, се счита за 

подписана със саморъчен подпис. 

11. ПРАВО НА ПРИХВАЩАНЕ И/ИЛИ ПРИСПАДАНЕ 

11.01. Всички плащания на Доставчика на Фактора, направени по силата на/във 

връзка с разпоредбите на настоящите ОУЕФ, следва да бъдат извършени от 

Доставчика към Фактора без намаление поради приспадане/прихващане или 

задължаване поради възражение или насрещен иск на Доставчика срещу Фактора. 

11.02. Факторът има право да приспадне/прихване което и да било свое задължение 

по настоящите ОУЕФ, дори и да не е с изтекъл срок, спрямо който и да е насрещен 

иск/възражение/претенция на Доставчика към Фактора. Факторът не е задължен да 

упражни което и да е свое договорно или законно право на приспадане/прихващане. 

11.03. В случаите, когато Доставчикът е Длъжник по ДЕФ, сключен между Фактора и 

друг доставчик и не е спазил сроковете за погасяване на задължението си като 

Длъжник, Факторът има право по своя преценка да приспадне/прихване 

задълженията на Доставчика към Фактора в качеството му на Длъжник по този друг 

договор за факторинг и съответните прехвърлени вземания със задълженията на 



 

 

Фактора към Доставчика по ДЕФ, сключен между Фактора и Доставчика. В случай, че 

Факторът е извършил приспадане/прихващане съгласно предходното изречение, 

съответната сума се приспада от сумите по член 4.01. 

12. ПРЕДОСТАВЯНЕ НА ФИНАНСОВА И ДРУГА ИНФОРМАЦИЯ 

12.01. Доставчикът се задължава да информира Фактора незабавно за всяко 

изменение, засягащо неговото представителство или акционерен състав (съответно 

промяна в съдружниците му) и да представя на Фактора необходимите документи 

предвидени в съответните закони и удостоверяващи съответната промяна (съдебно 

решение, удостоверение за актуално правно състояние и др. под.). Освен това се 

задължава да уведомява Фактора за каквато и да е неблагоприятна промяна в своето 

имущество или дейности или за съществено свое финансово натоварване с финансови 

задължения спрямо трети лица. 

12.02. Доставчикът се задължава да предоставя на Фактора, точна, вярна и 

своевременна информация за общото си финансово състояние, за фактическото и 

правното състояние на своите активи, да предоставя незабавно при поискване 

необходимите документи и да съдейства, съответно осигури съдействие и достъп на 

служители на Фактора при извършваните от тях проверки в обекти на Доставчика. 

Факторът веднъж годишно (веднъж в рамките на календарна година) преразглежда 

условията по ДЕФ и има право да поиска промени в тях, като промените ще се отразят 

в анекс между страните. При несъгласие от страна на Доставчика за промяна в 

условията, Факторът има право едностранно да прекрати договора, чрез  отправяне 

на писмено уведомление (предизвестие за прекратяване) за това до Доставчика. 

Уведомлението се изпраща в срок не по –кратък от 3 (три) работни дни преди 

желаната датата на прекратяване. В случай на прекратяване по реда на настоящата 

клауза отношенията между страните се уреждат съгласно член 16 от тези ОУЕФ. По 

време на преразглеждането Факторът има право временно да преустанови 

финансирането по член 4.01. на Доставчика.  

12.03. Факторът има право да търси и получава информации относно имущественото 

и финансово състояние на Доставчика от всякакви български и чуждестранни 

кредитни учреждения или посредници, от БНБ, НОИ и други, за което с подписването 

на ДЕФ и съобразно настоящите ОУЕФ Доставчикът неотменимо и безусловно 

упълномощава Фактора да търси и получава тази информация за Доставчика и/или 

Поръчителя. 

13. УВЕДОМЛЕНИЯ 

13.01. Всички уведомления, изявления и одобрения, предвидени в настоящите ОУЕФ 

и ДЕФ, освен ако в съответната разпоредба на ОУЕФ/ДЕФ е предвидено друго, се 

съставят единствено в писмена форма, вкл. електронна, и ще се считат за получени, 

чрез Клиентския портал, чрез лична доставка; чрез електронна поща съгласно чл. 

10.04 и чл. 10.05; по пощата (препоръчана или с обратна разписка); чрез нотариална 

покана; чрез куриер до адресите на страните, вписани като „адрес за 

кореспонденция” в ДЕФ. В случай на промяна на тези адреси съответната 

страна следва да уведоми писмено останалите страни, като упомене новия 

адрес за кореспонденция. Докато това уведомление не бъде получено, 

всички и всякакви съобщения, които са пристигнали на стария адрес, ще се 

приемат за получени. 

13.02. Когато Факторът и Доставчикът (когато е приложимо, и Поръчителят) 

са уговорили в ДЕФ електронни адреси за комуникация помежду си, 

уведомленията в писмена форма, предвидени в чл. 13.01 ще се считат за 

редовно връчени, когато изпратеното електронно съобщение от която и да е 



 

 

от страните, е получено в информационната система, обслужваща 

съответния електронен адрес на другата страна.  

13.03. В случай че Доставчикът използва приложението „Клиентски портал“ 

на Фактора (разполага с потребителско име и парола за портала), 

предходният се съгласява че може да получава всякакви уведомления, 

напомнителни писма, заявления, изявления и одобрения предвидени в 

настоящите ОУЕФ и ДЕФ. Доставчикът се съгласява, че за момент на връчване 

на всеки отделен документ ще се счита споделянето му в приложението 

„Клиентски портал“, за което Доставчикът ще получава и електронно 

съобщение на посочения от него електронен адрес по реда на чл. 13.02 по-

горе.  

14. ПРЕХВЪРЛЯНИЯ 

14.01. Доставчикът се задължава да не прехвърля поради каквато и да е 

причина на трето лице което и е да е вземане, което е предложил за 

прехвърляне на Фактора, в съответствие с ДЕФ, Факторът има право да 

прехвърля свободно което и да е свое вземане срещу Доставчика, което 

произтича от ДЕФ, а така също и да прехвърли което и да е свое право или 

задължение от настоящия договор на което и да е трето лице. Освен това 

Факторът има правото да сключва договори за факторинг с или без право на 

регрес и под каквато и да е друга форма с посредници/други лица със 

седалище в България или в чужбина и да прехвърля съгласно тези договори 

вземанията, които придобива по силата на ДЕФ както и право да застрахова 

вземанията придобити при условията на ДЕФ в избрана от него 

застрахователна компания, при условия каквито намери за добре. 

15. ДОПЪЛНИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ 

15.01. Тези ОУЕФ са валидни от датата, упомената на първа страница от настоящите 

ОУЕФ, и са неделима част от и уреждат всеки Договор за експрес факторинг. 

15.02. В случай на просрочено вземане Доставчикът има задължението да 

предприеме всички мерки, които могат да бъдат счетени за необходими, както от 

Доставчика, така и Фактора, за да се предотвратят или да намалят последиците, 

свързани с предявяването на регрес от страна на Фактора. Доставчикът е задължен 

да упражнява навреме всички права и да предприема всички необходими правни и 

фактически действия с най-малко същата дължима грижа и професионализъм, както 

и ако не бяха прехвърлени към Фактора, включително правата да получи обратно 

стоките или да запази неговите или правата на Фактора, както и да обезпечи 

плащането на вземането. 

15.03. С подписването на ДЕФ, Доставчикът се съгласява, че цялата информация в 

ДЕФ и анексите към него е конфиденциална и Доставчикът, се задължава да не 

разкрива както и да осигури всички негови служители, работници и други 

представители, както и неговите правни/финансови и др. консултанти да не 

разкриват, нито да позволяват на трети лица достъп до която и да е или до цялата 

информация в ДЕФ и анексите към него.  

15.04. Настоящите ОУЕФ могат да бъдат изменяни и допълвани само по инициатива 

на Фактора, като промените в тях обвързват и всеки ДЕФ, сключен до момента на 

промяната. Факторът информира писмено всеки Доставчик (а когато е приложимо, 

и съответния Поръчител) за промяната в настоящите ОУЕФ не по-късно от 10 

работни дни след публикуването им на интернет страницата на Фактора – 

https://xpress-factoring.com/, като в случай на несъгласие с промените, 

https://xpress-factoring.com/


 

 

Доставчикът може да прекрати ДЕФ по реда, предвиден в Член 16 от 

настоящите ОУЕФ. 

16. ПРОДЪЛЖИТЕЛНОСТ НА ДОГОВОРА. ПРЕКРАТЯВАНЕ 

16.01. Продължителността на ДЕФ е неопределена и той може да бъде прекратен, 

изцяло или частично, писмено, по всяко време от която и да е от страните с отправяне 

на писмено уведомление (предизвестие за прекратяване) до другата страна в 

подходящ срок. Прекратяването настъпва на следващия ден след изтичане на срока 

на предизвестието (дата на прекратяване), освен ако страните писмено са се 

договорили друга Дата на прекратяване. 

16.02. Прекратяването на ДЕФ води до следните последици: 

16.02.1 условията на ДЕФ остават валидни за вече прехвърлените на Фактора 

вземания до погасяването на съответните вземания; и 

16.02.2. всички непросрочени задължения на Доставчика към Фактора стават изцяло 

и незабавно изискуеми на Датата на прекратяване на ДЕФ, и върху тях се дължат 

лихви по член 5.01.2., в индивидуално уговорения между Фактори и Доставчика 

размер, до тяхното пълно изплащане. 

16.03. Договорът за експрес факторинг се прекратява, без да е необходимо каквото 

и да е действие от страна на Фактора или Доставчика, при откриване на процедура 

за обявяване на Доставчика в несъстоятелност или ликвидация, или при прекратяване 

на дейността му. За дата на прекратяване на ДЕФ се счита датата на съдебното 

решение или друг акт или факт, удостоверяващ настъпването на тези събития. 

16.04. Доставчикът е длъжен писмено да уведоми Фактора най-късно в срок от 1 

(един) работен ден от настъпването на изброените събития по чл. 16.03. 

16.05. Факторът има право да прекрати ДЕФ, независимо от уговореното в чл. 16.01, 

с незабавен ефект с едностранно писмено уведомление, вкл. чрез Клиентския портал, 

ако Доставчикът или Поръчителят съзнателно е обявил неточно или е премълчал 

обстоятелство, при което Факторът не би сключил договора, ако беше знаел за него 

или при нарушение от страна на Доставчика/Поръчителя на което и да е условие по 

настоящите ОУЕФ и ДЕФ включително и всички последващи анекси. 

  



 

 

  

17. МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ 

17.01. Мястото на изпълнение на всички задължения, произтичащи от ОУЕФ и ДЕФ е 

седалището на Фактора в гр. София п.к. 1000, район Триадица, пл. Позитано № 2, 

Перформ Бизнес Център. 

18. ПРИЛОЖИМ ЗАКОН И КОМПЕТЕНТЕН СЪД 

18.01. Настоящите ОУЕФ и ДЕФ са подчинени на българското законодателство. 

18.02. Всеки спор, произтичащ от настоящите ОУЕФ и ДЕФ, който може да възникне в 

бъдеще, включително и споровете за валидността на ДЕФ, както и всеки процес, 

процедура по събиране на вземания или всяка възбрана/запор е под изключителната 

юрисдикция на българските съдилища в гр. София. 
 


